VSeobecna zdravotni pojiStovna ma zéjem o maximalné korektni vztahy se

smluvnimi partnery. Rozhodla se proto ¢as od ¢asu prichazet s konkrétnimi

VSeobecné vzdravotnl’ vvvvv
( pojistovny CR

Virtualni prukaz pojisténce
VZP nove v aplikaci

Klienti VSeobecné zdravotni pojistovny, ktefi vyuzivaji aplikaci Moje VZP, maji nové k dispozici vyobra-
zeni prikazu EHIC. Jedna se pfiblizné o dva miliony lidi. Zanesenim digitalniho obrazu prikazu do
aplikace chce VZP usnadnit svym pojisténciim prokazani pfislusnosti k pojistovné drive, nez bude le-
gislativné doresena problematika digitalnich priikaz(i. Jak probiha ovérovani pojisténi a prikazu, se

dozvite v dnesni Poradné.

Poskytovatelé maji i nadale moznost
ovéfit pfislusnost pojisténce ke zdra-
votni pojistovné, platnost pojisténi
a platnost priikazu pojisténce standard-
ni cestou, napt. pfes VZP Point, ktery
je zabezpecenym komunikacnim kana-
lem mezi VZP a poskytovateli.

Do aplikace Moje VZP se klienti
prihlasuji pomoci bankovni identity
nebo prostrednictvim Portalu ob¢ana.
V aplikaci je nahran obraz prikazu
daného pojisténce, ktery tak obsahuje
vSechny Udaje potfebné k poskytnuti
zdravotni péce a je velmi dobre chra-
nén. Rozhodnuti o tom, zda prikaz
pojisténce VZP zobrazeny prostfednic-
tvim zabezpecené aplikace bude ak-
ceptovan, je ale samozfejmé na
jednotlivych poskytovatelich zdravot-
nich sluzeb. VSichni klienti VZP jsou
zaroven vybaveni plastovymi prikazy
pojisténi tak jako dosud. Platnost prd-
kazl (pojisténi) je mozné ovéfit online
prostfednictvim portalu VZP Point.
Navod na ziskani pfihlasovacich Udajd
naleznete na www.vzp.cz/vzp-point.

Ovéreni platnosti pojisténi

V pfipadé jakychkoli pochybnosti
ohledné platnosti zdravotniho pojisténi
je mozné ji zkontrolovat, a to jak na
zéakladé predlozeni plastového prikazu
EHIC, tak i jeho digitalniho obrazu.
Postup pro ovéfovani platnosti pojisténi
je v obou pfipadech stejny.

Oveéreni Ize provést po pfihlaseni do
VZP Pointu, kdy v levém navigacnim
menu zvolite ,,Ovéfeni v registrech”
a ,Platnost pojisténi“. Nasledné zadate
datum, ke kterému chcete platnost
ovéfit, Eislo pojisténce nebo Eislo pra-
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kazu a vSe potvrdite modrym tlacitkem
»,OVefit pojisténi“. Vysledkem je zobra-
zeni Cisla pojisténce, druh pojisténi
(vefejné zdravotni pojisténi nebo mezi-
statni smlouvy) a registrujici zdravotni
pojistovna. Nebyl-li pacient k danému
datu pojistén, zobrazi se vam tato
informace.

Platnost pojisténi je on-line ovéro-
vana také v Centralnim registru pojis-
téncd, ktery zobrazuje udaje pojisténcd
VZP CR i véech zaméstnaneckych
zdravotnich pojistoven. Datum, ke
kterému je potfeba ucast v systému
vefejného zdravotniho pojisténi ovéfit,
Ize zadat i zpétné. Ovéfuje se aktualné
znamy stav pojisténi, pfiCemz nejsou
vylou€eny pozdéjsi zmény.

Pokud pacient nema prlikaz zdra-
votniho pojisténi a nepamatuje si &islo

pojisténce, Ize provést ovéreni na za-
kladé pfijmeni a data narozeni.

Ovéreni platnosti prikazu VZP

Nejste-li si jisti platnosti prikazu VZP,
opét je mozné vyuzit VZP Point. V le-
vém naviga¢nim menu zvolte ,,Ovéreni
v registrech” a ,,Ovéfeni platnosti pra-
kazu pojisténce (EHIC)“, zadejte Cislo
priikazu, ktery vam pacient predlozil,
a datum, ke kterému chcete kontrolu
provést. Upozoriiujeme vsak, Ze v tom-
to pfipadé Ize zadavat pouze prikazy
vydané VZP CR.

Vysledkem tohoto dotazu mize byt
riizna kombinace (ne)platnosti prikazu
pojisténce a (ne)platnosti pribéhu po-
jisténi. Pfi nesrovnalostech doporucu-
jeme ovéreni platnosti prikazu kombi-
novat s ovéfenim platnosti pojisténi.

Hromadné ovérovani
pojisténi

Pro Uplnost dopliujeme, Ze je mozné
i hromadné ovéfit platnost pojisténi
vasich pacientl a pfislusnost ke zdra-
votni pojistovné. V tomto pripadé klik-
néte ve VZP Pointu v levém naviga¢nim
menu na ,Nové podani“ a zaSlete
soubor dle platného datového rozhrani
s Cisly pojisténcl, u kterych potrebujete
ziskat prehled o historii jejich pojisténi.
V tomto pfipadé se vSak nejedna
0 on-line komunikaci, proto bude po-
zadovany soubor pfipraven ke stazeni
s ¢asovym odstupem v menu ,,Odesla-
na podani“.

»Manual pro ovéreni platnosti pojis-
téni“ najdete na www.vzp.cz/poskyto-
vatele v sekci Nejcastéji stahujete.



